
お問合せ： iichiko総合文化センター 〔公益財団法人大分県芸術文化スポーツ振興財団〕 
〒87０-0０２9 大分県大分市高砂町２－３３        E-mail: kikaku@emo.or.jp 

TEL: 097-５３３-４００４ FAX:097-５３３-４００９ （受付時間）10:00～1７:00（土日祝はお休みです） 

ドイツ･カンマーフィルハーモニー管弦楽団 
ソリスト変更によるチケット払戻方法    

払戻し希望の方は、振込にてチケット払戻しのご対応をさせていただきます。 

払戻受付期間：令和6年12 月１０日（火）～12 月20日（金）消印有効 
 
    
 

郵送、窓口のいずれかのお申込み方法をお選びください 
※各プレイガイド（トキハ会館3階プレイガイド、ヱトウ南海堂、チケットぴあ、ローソンチケット）でご購入
された方も、当センターで払い戻しいたします。 
 

 

①  下記（Ａ）（B）(C)をご準備ください 

 
 

(Ａ) チケット実券 
（コピー不可） 

 

（電子チケット又は、入金済で

未発券の方は不要です） 

 
 

(B） 口座振込依頼書 
（記入例はホームページをご覧ください） 

もしくは下記を記載した文書 

①住所 ②氏名 ③電話番号 

④金融機関名 ⑤支店名 ⑥口座種別 

⑦口座番号 ⑧口座名義（カタカナ） 

⑨座席番号(電子チケット・チケット未発券の方のみ) 

 
 

(C） 通帳のコピー 
 

（口座番号が見えるように） 

(B)の様式は iichiko総合文化センターホームページからダウンロードできます。 

② 郵

送 
 ※返送方法は特定記録郵便（定型 110円+特定記録 21０円＝320円）のみ受付します。 

ただし、電子チケット又はチケット未発券の方は、（B）（C）のみ、普通定形郵便（110円）にて 

お送りください。  
特定記録郵便以外で返送された場合、発送事故等により iichiko総合文化センターへ到着した 

ことが確認できなかった分につきましては、払戻を行うことができませんのでご注意ください。 

発送伝票の控えは必ず保管していただきますようお願いいたします。 

窓

口 iichiko総合文化センター4階 企画普及課   大分市高砂町２－３３ 

受付時間  平日 10:00～17:00  

※窓口にお越しいただいた場合でも、ご返金は振込のみとなります。予めご了承ください 

③ 
 令和７年 1月 31日までに払戻金額をお客様指定の口座へお振込みいたします。 

 
 
 
 払戻対象について  
➀ チケット代金 

  ② 【郵送の場合】 払戻チケット返送料（特定記録郵便 320円／普通定形 110円） 
  ③ 各種手数料（Webでご予約し、セブンイレブンにて支払･発券の場合）  
     ※Web販売の各手数料につきましては、管理システムに履歴がございますので、証明不要です 
 


